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IT導入・運用サポート
運用サポート事業内容



提供サービス

✤ 業務内容・目的・目標のヒアリング

✤ ヒアリング内容の資料化

✤ 業務改善に伴う、作業フローの提案

✤ 業務改善に伴う、仕組み提案

✤ 必要ソフト、システムの導入サポート



サポートイメージ
業務・目標
ヒアリング

ご提案・検討

実施

評価

業務内容・達成目標を明確にし
対策プロセス（業務改善・システム導入）をご提示。

システム・仕組みの実施

実施内容の効果評価

机上でのチェック、レビュー実施による改善改善時：
次の項目着手
未改善時：
問題点の洗い出し及び再検討



ITサポート契約～ サポート費用～ 
（IT顧問として継続的なコンサルティングサポート） 
※６ヶ月～

貴社のITに関する顧問として継続的にコンサルティングさせていただく契約です。	

IT顧問料は以下の通り、ご対応回数によって４つのコースがあり、月額￥50,000～からコースをご用意しております。

※１回の対応時間は４時間以内となります。	

※資料制作・システム開発が発生した場合別途お見積させていただきます。	

※訪問先によっては交通費を別途ご請求させて頂く場合がございます。（市内無料）	

※訪問ではなく電話・SKYPEなどでも対応可能です。

コース 料金 対応回数 内容の目安

ライト ￥50,000/月 月２回 改善事項の洗出し目的

スタンダード ￥80,000/月 週１回（月４回） 改善事項の洗出＋一部改善実施

スタンダード・プラス ￥100,000/月 週１回＋２回（月６回） 改善事項の洗出＋改善実施

プレミアム ￥150,000/月 週２回（月８回） 複数改善事項の洗出＋改善実施



ポイント契約～ ITサポート費用～ 
（スポット的なコンサルティング）

必要な内容に対して、必要な期間だけスポット的にITコンサルティングを実施するご契約となります。単価は内容により
お見積させて頂き対応回数分の請求をさせていただきます。

目安 料金

１回対応 ￥25,000～

※１回の対応時間は２時間以内となります。	

※資料制作・システム開発が発生した場合別途お見積させていただきます。	

※訪問先によっては交通費を別途ご請求させて頂く場合がございます。（市内無料）	

※訪問ではなく電話・SKYPEなどでも対応可能です。



ありがとうございました。

株式会社アディカ


